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Metodologia da Reengenharia de Neg6cios e Processos na Banca

Objetivos Gerais:

Este curso tem como objetivo dotar os participantes das competéncias e
conhecimentos que lhes permitam conhecer, explorar e aplicar metodologias
de reengenharia de processos e negdcios que permitam responder
atempadamente e com eficacia aos desafios diarios das alteracfes de mercado

numa época conturbada como a que se esta a passatr.

Objetivos Especificos:

No final deste curso os participantes saberéo:

e Verificar e avaliar os impactos provocados nas suas organizacoes pelas
ameacas externas e internas
e Eleger as medidas adequadas e esforco necessario para atingir as

metas superiormente definidas

Destinatarios:

Este Curso destina-se a todos os profissionais ou consultores nesta area,
particularmente a Técnicos e analistas de organizacdo e tecnologias de

informacéao

Carga Horéria:

18 horas

Conteudo Programatico:

Médulo | — Metodologia

e Analise dos conceitos e definicbes nesta Metodologia e medi¢éo
das suas vantagens, desvantagens e riscos sempre vistos num

ponto de vista pratico e aderente a realidade na Banca.
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Moédulo Il - Disciplinas da Metodologia

Descricao, estudo e avaliacdo das disciplinas que corporizam esta

solucéo

Estratégia

Valor

Risco

Processos

Programa/Projeto

Tecnologias da Informacéao

Moédulo Il — Business Case

e Estudo e andlise de um Business Case na Banca.
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