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O Cross Selling na Banca 

 

Objetivos Gerais: 

Este curso é dirigido a todos os profissionais que pretendem adquirir um 

conhecimento mais vasto sobre o Cross Selling no setor bancário. 

Objetivos Específicos: 

No final do curso os formandos ficaram aptos:  

 Compreender a importância do cross selling para a conta de exploração de um 

Banco; 

 Aplicar o cross selling com produtos de seguros; 

 Entender e aplicar a estruturação interna da função. 

Destinatários:  

A todos os profissionais que necessitem desenvolver competências em Cross Selling 

no setor bancário. 

Carga Horária:  

6 Horas 

Conteúdo Programático:  

 

 Módulo I – A importância do cross selling para a conta de exploração de 

um Banco 

 

 Módulo II – O cross selling com produtos de seguros 

 

 Módulo III – Estruturação interna da função 

          

 


