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Seminario
Otimizacao de Stocks =

Satisfacao dos Clientes

A generalidade dos agentes econOmicos confronta-se com o dilema entre ter um
elevado volume de bens em armazém, assegurando uma pronta resposta aos clientes, e
0S custos que esta situagao acarreta.

A inexisténcia de bens em stock ou em numero muito reduzido, pode fazer perigar o
negocio. O mercado fideliza-se melhor a quem Ihe satisfaz as necessidades.

E necessario avaliar de forma criteriosa os beneficios e os custos que uma eficaz gestéo
de stocks nos traz.

Data: 14-03-2017
Duracéo: 7 Horas
Horario: 09:00 as 17:00
Preco: 190,00 + IVA

Local: Junto ao Campo Pequeno - Avenida de Berna, n°11, 8°, 1050-040 Lisboa —
Portugal
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Orador: Eng. Vasco Carvalho

Education and Training:

O Engenheiro Vasco Carvalho € licenciado em Engenharia Mecéanica e
Manutencgédo de Equipamentos e frequenta o Mestrado em Engenharia
Mecéanica, Ramo de Energia, Refrigeracdo e Climatizacéo

E também especializado em Qualidade do Ar Interior (QAI), certificado
pela Agencia Portuguesa do Ambiente.

Percurso Profissional:
Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc&o ao longo de 26 anos,
tendo exercido funcdes de coordenacédo e chefia de departamentos de
inspecao, consultoria, auditoria e execugdo de trabalhos em edificios
de habitacdo, servicos e instalacfes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concecdo e desenvolver métodos ou alteragbes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de exploracao;
Gestdo de contratos e acompanhamento de grandes clientes de Multinacionais, Banca e
Organismo Publicos;
Desde janeiro de 2014 exerce funcdes de gestao, consultor e auditor de engenharia na firma
aiMC — auditorias e inspecdes de engenharia, com a realizacdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagbes com equipamentos elétricos e eletromecéanicos; Inspecdes
periodicas de trabalhos de manutencao e preparacéo e fiscalizacdo de obras novas, e formacéo
na area técnica;
Colaboracao anterior nas seguintes firmas:

 PLM - Planeamento e Gestdo de Manutencéo;

» Siemens Portugal;

» OQOeiras Viva — Gestao de Equipamentos Socio-Culturais e Desportivos;

 EMEL — Emp. Municipal de Estacionamento de Lisboa;

* SIM Il, Siemens Manindustria Servicos de Manutencao ACE;

* Neocel — Impressdo e Manufactura SA.

Este seminario inclui:

O Comportamento

v Kit de participagéo do Consumidor
v Coffe-break T .
v Certificado de Formacao

v Livro — Oferta — “O Comportamento do

Consumidor”

> As rai
> Adiferenciado das abordagens comerciais

> CRM: suporte tecnoldgico ao marketing relacional
> As vias experienciais do marketing
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Temas do Seminario:

Modulo | — Gestao de Materiais

» Tipos de stocks;

» Vantagens e desvantagens dos stocks.

Modulo Il — Sistema de Controlo de Stocks

» Contagem ciclica;
» Contagem fisica continua.

Modulo Il — Pontos de Encomenda

» Método do Pontos de Encomenda Quantitativo;

» Método do Ciclo de Revisao Constante.

Moédulo IV — Custos de Stocks

» Custo de posse de Stock;

» Quantidade Econdmica da Encomenda;
» Custo de Efetivacdo da Encomenda,;

» Custo total.

Condicdes

High Skills — Formagao e Consultoria, LDA.
Avenida de Berna, n° 8 1050-040 Lisboa, Portugal
N° fiscal: 513 084 568

A inscricdo sO fica confirmada ap6s emissdo da fatura pro-forma/fatura final e o
pagamento da mesma.
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Cancelamentos e ndo comparéncias

O(s) formando(s) poderdo cancelar a sua inscricdo até 5 dias uteis antes da data de
inicio do seminario.

O(s) formando(s) poderdo fazer-se substituir por outro(s) participante(s), devendo
comunicar a alteracéo até 1 dias util antes do inicio do seminario.

A sua ndo comparéncia do(s) formando(s) no dia de inicio da forma¢do ndo dara lugar
ao reembolso do valor da inscricdo e sera cobrada na sua totalidade.

Contactos para mais informacoes

E-mail: geral@highskills.pt

Telefone: +351 217 931 365

Avenida de Berna, n°11, 8°, 1050-040 Lisboa — Portugal
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Ficha de Inscricao

Devera preencher e enviar-nos via e-mail geral@highskills.pt

CLIENTE (Preencher quando o Formando nao é cliente final)

Entidade:

Responsavel:

Morada:

Cddigo
Postal:

Ne
Contribuinte

Telefone:

E-mail:
2. DADOS FORMANDO(s)

Nome:

E-mail:

Naturalidade:

Data
Nascimento:

Curso:
Nacionalidade:

Ne de Doc de

e Data de Validade:
Identificacdo
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