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Gestdo do Conhecimento e da Formacgéo

Objetivos Gerais:

Este curso tem como objetivo dotar os participantes das competéncias, métodos e
técnicas que facilitem a gestdo da Organizacdo no sentido de alinharem
estrategicamente a funcéo formacao com os objetivos de negocio da organizacao.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficardo aptos:

e |dentificar as razdes e a importancia da necessidade do alinhamento
estratégico da formacao profissional com os objetivos de negdcio;

e Integrar a gestdo dos recursos humanos e da formacdo no ciclo de gestdo
empresarial,

e Distinguir objetivos estratégicos e objetivos operacionais;

e Operacionalizar os objetivos estratégicos;

e Relacionar os objetivos da formacdo profissional com o0s objetivos
operacionais.

Destinatarios:

Este Curso destina-se a todos os profissionais que colaborem e estejam envolvidos
em funcgdes relacionadas com a Formagdo, nomeadamente Quadros Dirigentes e
Chefias de topo e intermédias, Coordenadores de grupos de trabalho e chefias
diretas, Gestores de projeto, Técnicos de gestdo de recursos humanos e/ou Técnicos
de gestao da formacéo profissional.

Carga Horéria:

8 horas

Contetido Programatico:

v" Modulo | — A importancia da formacao nas organizagdes:
e O Papel do Gestor de Recursos Humanos e Gestor de Formacéo;
e A Importancia da confianca na Funcéo: The Trust Equation;
e A gestdo do conhecimento na organizagéao.
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v" Modulo Il - Ao Alinhamento Estratégico da Formacao com os Objetivos de
Negaocio:
e Enquadramento e analise socioecondmica;
e Arelacdo com a envolvente organizacional.

v" Modulo Il - Os objetivos de negobcio:
e A missao, a visdo e 0s objetivos de negdcio: sua definicdo e comunicacao;
e O ciclo de gestdo e a gestdo dos recursos humanos.

v" Modulo IV - Objetivos estratégicos e operacionais:
e Sua diferenciacéo;
e O estabelecimento dos objetivos estratégicos e o seu acompanhamento;
e Traduzir os objetivos estratégicos em objetivos operacionais.

v Modulo V - A relacao dos objetivos operacionais com os objetivos da
formacao:
e A gestdo das pessoas e a gestao da formacao;
e Planeamento e organizagao da formacéo profissional,
¢ O levantamento das necessidades de formagéao e os objetivos da formacao
profissional.

GRHPGFO038 www.highskills.pt |geral@highskills.pt | PT: 00351 217 931 365



