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HIGH SKILLS

Formagao e Consultoria

Aprovisionamento e Gestao de Compras

Objetivos Gerais

Este Curso pretende dotar os participantes dos conhecimentos e competéncias: na darea de
Aprovisionamento e Logistica

Objetivos Especificos
No final da formacao os participante ficardao aptos a:

e Saber organizar internamento e dar prioridade por servicos

Orgcamentar os custoa associados

Selecionar os fornecedores tendo em conta os servicos a prestar pelos mesmos
Avaliar e auditar a performance dos colaboradores e servicos

Destinatarios

Carga Hordria
18 Horas

Conteudos Programaticos

1. A Organizagao dos Servigos Internos
e Sua Importancia na Organizagdo.
2. O Orcamento e os seus Custos

e Os Objectivos dos Servigos Internos
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As Operagoes: da Selec¢dao do Fornecedor a Realizagdo dos Servigos e Entrega dos Artigos.

»

As Qualificagdes dos Funciondrios

e A Formacgado e a Avaliagdo do Poténcial
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A Avaliagao do Desempenho e a Recompensa

e Bases para Criar uma Equipa Motivada e Eficiente

6. A Auditoria destes Servigos.
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