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Técnicas de Lancamento de Novos Produtos
Objetivos Gerais

Este curso pretende dotar os participantes de conhecimentos e técnicas relevantes para a preparagao
com éxito do langcamento de novos produtos.

Objetivos Especificos

No fim deste curso os participantes terdo aprendido a:

e Desenvolver as capacidades de percecdo, andlise e intervenc¢do associados aos problemas da
concecdo, desenvolvimento, lancamento e penetracdo de um novo produto no mercado

e Aplicar algumas das ferramentas e métodos utilizados nas fases de criatividade e sele¢do de
um novo produto

e Acompanhar os resultados da atividade de promoc¢ao e comercializacdo de um novo produto
no mercado

Destinatarios

Este curso destina-se a todos os profissionais fundamentalmente das dreas de marketing e comercial,
envolvidos no langamento de novos produtos.

Carga Hordria
24 Horas
Conteudo

1. Aimportancia dainovacdo
e Asnecessidades das empresas em inovar. A integracao e a difusdo da inovacgdo
e As estratégias no langamento de novos produtos: reativas e proactivas
e Acriatividade
e Osdiversos tipos de inovagdo: simbdlica, continua, dinamicamente continua e descontinua
e  Os varios tipos de novos produtos: evolugdo dos produtos existentes, expansdo de uma marca, produto
novo para uma empresa e novo produto para o mercado

2. Osrequisitos internos para o desenvolvimento de um novo produto
e  Os requisitos internos para o desenvolvimento de estratégias de inovagao
e As principais razdes para o fracasso de um novo produto
e Algumas formas de organizagdo empresarial para o desenvolvimento de novos produtos
e O papel do gestor de novos produtos
e Aextensdo das responsabilidades do desenvolvimento de novos produtos ao gestor de produto
e A comissdo de desenvolvimento de novos produtos
e Adivisdo de desenvolvimento de novos produtos

3. Aexploragdo de ideias para um novo produto
e Asfontes de ideias: internas e externas
e A preparacgdo da resolucdo de problemas
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e Aexploragdo de ideias
e Os processos de geracao de ideias de um novo produto
e Os métodos de selegdo de ideias
= Ciclo de resolugdo de problemas
= Diagrama “porqué-porqué”?
= Diagrama “como-como”?
= Desenvolvimento dos ciclos de criatividade
= Auxiliar para a selegdo de ideias
= Processo algoritmo de selegdo
= Gerir a inovagdo — o ciclo completo
= Matriz de selegdo de ideias
= Critério de atragdo e de compatibilidade

4. Os testes de conceito

e O Teste de Conceito ao nivel do conjunto de ideias
O Teste de Conceito
O Teste de Conceito com o produto

5. 0 desenvolvimento do produto
e Aanalise de custos
e Ocdlculo do prego
e  Os métodos de previsdao de vendas de um novo produto: experimentais, quantitativos e qualitativos
e Asegmentacdo, a diferenciagdo e o posicionamento do produto
e  Ostestes de produto: testes monddicos e testes pareados

6. Os testes de marketing (testes de experimentagado)
e Ostandard test
e O teste simulado
e O teste controlado

7. 0O plano de langamento de um novo produto e as agdes de controlo
e  Os objetivos quantitativos e qualitativo
e Adescricdo do Marketing-Mix desejado
e O Plano de agao
e O controlo das a¢des desenvolvidas e o plano de contingéncia
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