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Gestdo do Tempo e do Territério para Profissionais de Vendas

Objetivos Gerais:

Este curso tem como objectivo dotar os participantes de métodos, técnicas e
instrumentos que melhorem a gestao do tempo e do territério.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficardo aptos a:

Identificar sinais de ma gestédo do tempo

Dominar as actividades inseridas no ciclo de vendas
Apresentar comportamentos adequados nos dominios comercial e de vendas
Penetrar no mercado e desenvolver a venda

Destinatarios:

Este Curso destina-se a todos os profissionais de vendas que necessitem gerir
melhor o tempo e territério da sua equipa de vendas ou o proprio, nomeadamente,
Gestores e Directores das Areas Comerciais e de Vendas, Coordenadores e Chefes
de Vendas, Vendedores e outros profissionais que colaborem na funcao de Vendas.

Carga Horéria:

18 horas

Contetido Programatico:

1- A GESTAO DO TEMPO
o Sinais de incorrecta gestao do tempo
o Sera possivel actuar nestes dominios?
2 - PRINCIPIOS DE GESTAO DO TEMPO
« Principais desperdicadores do Tempo
« Técnicas e instrumentos para rentabilizar o Tempo
3- OCICLO DA VENDA PROFISSIONAL
e Preparacgao
o ldentificagdo do "target"
« Planificacdo de tempo e do territorio
« Definicao de objectivos
« ldentificacdo da rede de contactos
o Necessidades e desejos do potencial alvo
e Factor preco
o Custo e valor - Negociagao
o Vantagens e Beneficios
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o Objeccoes
e« O Fecho da Venda
o Follow-up
e Simulacdes de Negociacéo
4 - PENETRACAO E DESENVOLVIMENTO DE CONTAS
« Estilos de Venda
e Mercado Alvo
e Tipo de clientes - sua caracterizacao
5- ORGANIZACAO PESSOAL NAS VENDAS
e A importancia da Comunicacao
e As Relagdes interpessoais
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