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Gestdo de Projetos

Objetivos Gerais

A gestdo de projetos, em consonancia com as melhores préticas e os padrbes internacionais
considerados atualmente relevantes, tornou-se um imperativo para as organiza¢des. No atual
ambiente competitivo global ndo é mais possivel continuar a permitir que os projetos apresentem
desvios significativos nos custos, nos prazos e na qualidade.

Este curso visa dotar os formandos de técnicas de planeamento e estruturacdo de projetos, bem como
dos conhecimentos necessdrios para implementar e acompanhar as diferentes fases de um projeto.

Objetivos Especificos

No final do curso os formandos serdo capazes de:

e |dentificar as competéncias necessarias para gerir de forma eficaz um projeto;
e Saber estruturar e planear um projeto;

e Saber adotar uma forma de trabalho “orientada para projetos”;

e Definir objetivos realistas e mensurdveis para os projetos;

e Saber estimar custos e timings para as diferentes etapas do projeto;

e Utilizar as melhores técnicas e metodologias;

e Utilizar as “work breakdown structures”;

e Gerir um projeto ao longo do seu ciclo de vida;

e Criar e utilizar sistemas de monitorizagdo e controlo dos projetos.

Destinatarios

Este curso destina-se a profissionais das varias dreas funcionais envolvidos ou com potencial de
intervengdo na gestao, desenvolvimento e implementagao de projetos e publico em geral.

Carga Horaria

18 Horas
Conteudos
Mddulo 1 — Conceitos E Fundamentos De Gestao De Projetos

Conceito de projeto

Tipos de projetos

Carateristicas dos projetos

O fracasso e o sucesso dos projetos

Ciclo de vida dos projetos

Grupos de processos de gestdo de projetos

Interagdo entre os grupos de processos

Normaliza¢do da gestao de projetos — PMI

Influéncias organizacionais de projetos
e Areas de especializacio e de conhecimento de gestdo de projetos
e Project Management Office (PMO)
e Diferenca entre gestores de projetos e PMO
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Médulo 2 - Fatores Empresariais E Técnicas Aplicadas A Gestdo De Projetos
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Fatores ambientais aplicados a gestdo de projetos
Selecdo de projetos
Selecdo de softwares para gestao de projetos

Mddulo 3 — O Gestor De Projetos E A Constituicdo Da Equipa Do Projeto
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Papel do gestor de projetos
Perfil do gestor de projetos
As pessoas e as equipas

Mddulo 4 — Planeamento E Organizacdo De Projetos
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Os objetivos do projeto

Alvos, requisitos, especificacdes do projeto
Desenvolvimento do plano do projeto

Elaboracdo da WBS

Defini¢do das atividades

Sequéncia de atividades

Os recursos

Estimar os recursos e durag¢des das atividades/ método PERT
Documentacdo da organizacao do projeto

Moddulo 5 — Técnicas De Planificagdo (Organograma De Tarefas)
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Definicdo dos marcos (milestones) do projeto
Gréficos de Gantt

Diagrama de rede

Caminho critico

Folgas

Alocacdo e nivelamento de recursos
Compressao do prazo por Crashing

Mddulo 6 — Planeamento Da Gestao Do Risco Do Projeto
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Identificacdo dos riscos

Ferramentas e técnicas utilizadas

Registo de riscos

Analise qualitativa dos riscos

Analise quantitativa dos riscos

Planeamento da resposta aos riscos

Estratégias para riscos negativos ou ameacas

Monitorizar e controlar os riscos

A inclusdo das probabilidades — critérios para tratamento de incerteza

Modulo 7 - Gestdo Dos Custos
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Custos em projetos
Plano de contas do projeto
Estimativa de custos
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Orcamento de custos
Ferramentas e técnicas utilizadas — Earned Value Management

Modulo 8 — Controlo E Acompanhamento Da Gestao De Projetos
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Controlo das modifica¢Ges

O controlo dos prazos

A gestdo da qualidade: plano, ferramentas e controlo da qualidade
A gestdo da informacdo: organizacao da circulagdo da informacao

Moédulo 9 — Encerramento Do Projeto (1 Hora)
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Encerramento do projeto ou fase
Encerramento administrativo
Encerramento técnico

Conteudo do relatério de encerramento
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