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Reengenharia de negdcio e processos na Banca

Objetivos Gerais:

Este curso é dirigido a profissionais com responsabilidades no setor financeiro e
banca e que pretendam obter competéncias para conhecer, explorar e aplicar
metodologias de reengenharia de processos e negdcios que lhes permitam responder
atempadamente e com eficacia aos desafios diarios das alteracbes de mercado.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficardo aptos a:

» Compreender a importancia de sistematizar processos na Banca;

> Aplicar metodologias de reengenharia de processos e negocios;

> Eleger as medidas adequadas e esforco necessdario para atingir as metas
superiormente definidas.

Destinatarios:

A todos os profissionais com responsabilidades no setor financeiro e banca.

Carga Horéaria:

12 horas

Contetido Programatico:

Mdédulo | = A importancia da sistematizacao de processos

» Desenho;

» Documentacao;

» Questdes associadas a compliance;
» Questdes associadas a auditoria.

Modulo Il — Gestao de crédito e politica de credito

» Definicoes;
» Modelacao.
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Moédulo Il = Reengenharia: um tema sempre presente

» Flexibilidade;

Rigor;

AdaptacOes ao core business;
Melhoria da qualidade dos ativos.
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Médulo IV — Sintese, debate e conclusdes
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