Conteudo de Formagao a Distancia

Marketing de Compras — Estratégias e Taticas

Objetivos Gerais

Este Curso pretende dotar os participantes dos conhecimentos, estratégias e técnicas utilizadas
no denominado marketing de compra.

Objetivos Especificos

No final deste curso os participantes serao capazes de:

e Formalizar uma nova estratégia de compras;

e Aprender a harmonizar os objetivos das compras com os da politica industrial e da
politica comercial da empresa;

e Definir o plano tatico operacional adequado a estratégia de compra definida.

Destinatarios

Este Curso destina-se aos profissionais de compras, nomeadamente, diretores de compras,
responsaveis de equipas de compradores e compradores com experiéncia.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria

18 Horas

Conteudo Programaético
Médulo 0 — Apresentacdo de Plataforma e Método de Utilizacao
Médulo | - Definir o marketing de compras

» Os condicionalismos e a politica de compras.

Médulo Il - Classificar as compras

» A nocao de familia, de natureza, de segmento e de tipologia de compras;
» As condicionantes para implementar uma classificacdo de compras.

www.highskills.pt | geral@highskills.pt

+351 217 931 365 | +244 94 112 60 90 | +258 841 099 522 | +238 924 20 25 | +239 999 25 15

P0O63_00


http://www.highskills.pt/

- Conteudo de Formacao a Distancia

Modulo Il - Analisar os mercados — o contributo da internet

» Oferta e procura: componentes a considerar,

» Os meios para conhecer o mercado, fontes documentais e acessos via Internet;

» Os apoios vindos de prestadoras de servicos na pesquisa de fornecedores e na
competicao direta entre fornecedores, via Internet.

Moédulo IV - Viabilizar o portefdlio de atividade
» A determinacdo e a matriz de condicionantes;
» As consequéncias na organizagao.

Modulo V - Determinar os riscos do portefdlio

» Definicdo do risco marketing de compras;
» A matriz da criticidade;
» As consequéncias em termos de estratégia de compras.
Mdédulo VI - Definir os planos taticos de acdo: o marketing operacional
» Os diferentes planos de acdo em funcéo das fraquezas e oportunidades do mercado;
» As acoes: produtos, preco, mercado, comunicagoes.

Mdédulo VII - O acompanhamento das acdes

> As medidas corretivas.

Médulo VIII - Elaborag¢éo de um plano de comunica¢do segmentado

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formacéo presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéo.

No final do curso recebera um Certificado de Formacao Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliagao final positiva.

Esta formacdao é certificada e reconhecida.
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