HIGH SKILLS

Y
%

Contelido de Formacéo

LEe— ¢

Formagao e Consultoria

Gestéo da Seguranca Aeroportuaria- Gestao do Risco e Seguranca

Objetivos Gerais:

Este Curso destina-se a todos agueles que pretendam compreender qual importancia dos
fatores humanos na prevencdo de acidentes e incidentes na operacéo e a propria gestao de
seguranca.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficardo aptos a:
e Compreender o0s varios riscos, crises, assim como as medidas e comportamentos
preventivos relacionados com as tarefas inerentes ao desempenho da fungao;
¢ |dentificar os niveis de seguranca.

Destinatarios:

Todos os profissionais envolvidos com atividade profissional total ou parcial no lado ar.

Carga Horaria:

18 Horas

Conteldo Programatico:

v' Mobdulo | - Conceitos gerais
e Politica de seguranca;
o Responsabilidades do empregador/empregado.

v' Mddulo Il = Normas de seguranca
e Regulamentos internacionais de aviagao;
¢ Regulamentos de aviacdo de cada pais;
¢ Regulamentos do lado ar do aeroporto;
e Seguranca no trabalho e praticas operacionais.

v' Mbdulo Il - Fatores de risco
e Deslocacéao de veiculos;
o Deslocacao de pedestres;
o Deslocacao de aeronaves;
¢ Motores de jato;
e Avibes a hélice e helicopteros;
e Antenas de aeronaves e outras saliéncias;
e Gse;
e Abastecimento de aeronaves e derrame de combustivel,
e Condicdes climéticas adversas e sazonais;
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Operacfes noturnas;

Trabalho em altura;

Perigo de quedas e outros;

Ruido;

Manual e regras do operador de handling.

v" Mébdulo IV - Fatores humanos

Motivacgao e atitude;

Comportamento humano;

Técnicas de comunicacao;

Stress;

Ergonomia;

Efeitos de substancias psicoativas (drogas e alcool);
Fadiga;

A presséo do tempo;

Consciéncia situacional,

Trabalho em equipa.

v" Mbdulo V — Gestédo da Crise

Entrada na crise advinda de fatores relacionados com safety e/ou security;
Modelo de planeamento e de gestédo de crises em aeronautica;

Fases da gestéo de crises;

Comunicacdo como elemento essencial na gestéo de crises;

Recuperacao da crise;

Gerir a crise e risco em aerondutica;

Regulamentacéo nacional e internacional sobre gestdo de crises em aeronautica;
Antecipacao da crise: reconhecer alguns sinais que podem anunciar a crise;
Defesa Civil e outras autoridades durante a gestédo de crises;

Organizacédo da equipa que gere a crise e preparacgao;

Estudo de casos e pratica.
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