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Direito Aduaneiro e Gestão Logísticas de Supply Chain 

Objetivos Gerais: 

Este Curso tem como objetivo dotar os participantes dos conhecimentos e 

competências que lhes permitam dominar o sistema de transportes da Empresa em 

todas as vertentes relacionadas com a sua atividade, quer ao nível da gestão técnica e 

da gestão financeira, bem como os princípios e Melhores Práticas utilizadas no Supply 

Chain Management. 

Objetivos Específicos: 

No final do curso os formandos ficarão aptos a: 

 Entender o reflexo da globalização e da concorrência que daí advém; 

 Identificar as bases e componentes de um sistema logístico; 

 Identificar os aspetos/caraterísticas particulares dos transportes; 

 Gerir de forma mais eficiente a atividade transportadora; 

 Conhecer as questões ligadas aos chamados transportes especiais; 

 Conhecer e gerir as operações alfandegárias e os aspetos relacionados; 

 Conhecer os vários tipos de transporte existentes e quais as melhores práticas 

na sua utilização e gestão; 

 Conhecer a Legislação que regulamenta o Mercado Único; 

 Conhecer as diferenças existentes entre os vários regimes aduaneiros; 

 Aquisição de conhecimentos no que respeita aos e formalidades aduaneiras; 

 Ter adquirido competências teóricas e práticas no âmbito da Logística; 

 Ter adquirido ferramentas de Gestão da Cadeia Logística; 

 Saber adaptar a teoria, na área da Logística, à sua realidade empresarial. 

Destinatários:  

Este Curso destina-se a todos os profissionais envolvidos e com responsabilidades na 

gestão de operações logísticas Supply Chain, nomeadamente, Responsáveis de 

transportes. Responsáveis por áreas da Logística.  

Carga Horária:  

40 horas 

Conteúdo Programático:  

Módulo I - Reflexos da Globalização e da Concorrência nas Empresas 

 A logística integrada. 
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Módulo II - Identificar as Bases dum Sistema Logístico 

Módulo III - Aspetos Particulares dos Transportes 

 Estudo das Caraterísticas Técnicas; 

 Estudo das Caraterísticas Funcionais dos diversos meios de transporte. 

Módulo IV - Gerir a Atividade Transportadora 

 Organização do Mercado e da Produção; 

 Equipamentos; 

 Vocação específica e Vantagens Competitivas; 

 Os Custos do Transporte; 

 A Influência nos Custos do Preço dos Combustíveis; 

 A Importância para a Empresa do controlo do CO2 - Critérios de Qualidade de 

Serviço; 

 Os Indicadores de Gestão: sua Definição e Apuramento. 

Módulo V - Transportes Especiais 

 Postais e Serviços Expresso; O caso particular dos “Courrier” ; 

 O Transporte Urgente, sua Influência nos stocks; 

 Just-in-time; 

 Transportes de Grandes Dimensões. 

Módulo VI - Transportes rodoviários, marítimos, aéreos e intermodal 

 Regulamentação; 

 Documentação; 

 Estrutura tarifária; 

 A Responsabilidade dos Transportadores; 

 Negociação e Compra de Serviços. 

Módulo VII - As Operações Alfandegárias 

 O papel das Alfândegas; 

 Prova de origem de Mercadorias; 

 Regimes Aduaneiros; Livre Prática e Introdução no consumo; 

 Conhecer as 4 classes de Incoterms 2000 e saber determinar a sua correta 

aplicação; 

 O Papel da Alfândega; 

 Introdução à classificação das mercadorias; 

 Procedimentos de Trânsito Comunitário e Trânsito Comum; 
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 Identificar os Procedimentos sobre Reclamações de Avarias/Danos em 

Mercadorias Transportadas. (via rodoviária, marítima e aérea); 

 Os Regimes Aduaneiros; 

 Os Procedimentos Simplificados. 

Módulo VIII - As Função Comercial nos Transportes (Rodoviários, Marítimos e 

Aéreos) 

 Organização do Mercado e da Produção; 

 Os Intervenientes; 

 Regulamentação; 

 Documentação e Equipamentos utilizados; 

 Vocação específica e vantagens competitivas; 

 Estrutura Tarifária; 

 As Cobranças Difíceis; 

 Responsabilidades e Reclamações. 

Módulo IX - As Alfândegas e os Regimes Aduaneiros à luz do Código Aduaneiro 

Modernizado 

 Procedimentos de Exportação e a sua Fiscalidade; 

 Documentação resultante de uma Exportação; 

 Regimes Aduaneiros; 

 Introdução à Classificação Pautal. 

Módulo X - Logística  

 Natureza da Logística. 

Módulo XI - Cadeia logística  

 E-Commerce; 

 A Cadeia de Abastecimento; 

 Gestão Logística. 

Módulo XII - Logística Inversa  

Módulo XIII - Logística Global  

 Evolução dos Mercados Internacionais; 

 Global Supply Network; 

 Serviço Logístico Global; 

 Sistema Logístico; 

 Mass Customization. 
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Módulo XIV - Best Practices  

 Planeamento Logístico; 

 Comunicação e Informação; 

 Transportes e Gestão do Transporte; 

 Gestão das Infraestruturas; 

 Armazenagem e Gestão da Armazenagem; 

 Handling / Manuseamento; 

 Estudo de Caso. 

 


