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MINI-MBA - Procurement — Impor / Export — Processos
Logisticos.

Varios fatores sdo importantes para essas conquistas no mercado. E a logistica € uma delas. Pois uma
logistica eficaz so traz resultados positivos a organizacao.

Uma logistica bem planeada envolve quase todos os departamentos de uma empresa. Desde a aquisi¢cdo
da matéria-prima, até o produto acabado.

Dentro da empresa do Século XXI os departamentos devem agir de forma integrada e nao isolada.
Evitando assim conflitos internos, o que pode vir a prejudicar todo o planeamento logistico. Neste caso, os
departamentos e os colaboradores devem interagir de forma positiva e tendo um sé objetivo de cada vez.

Para que ndo se prejudique os fornecedores e clientes. Necessitamos estar atentos para que todas as
necessidades sejam atendidas no tempo estipulado. Evitando atrasos no processo de recebimento,
producdo e despacho do material. Por isso Este MINI-MBA tém uma importancia fundamental para a sua
formacao.

Em cada disciplina usa como bibliografia recomendada, manuais de base, atualizados com as ultimas
evolugdes tedricas nas diferentes areas do conhecimento.

A titularidade de licenciatura ndo é um requisito obrigatdrio.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

No final deste MINI-MBA — Procurement — Impor / export — Processos logisticos, os participantes ficardo aptos
a:

e Definir uma estratégia logistica inovadora e de sucesso para a sua organizagao ou servigo logistico;

e Reduzir significativamente os stocks introduzindo um sistema de colaboragdo eficaz com todos os
intervenientes da sua Supply Chain — clientes e fornecedores;

e Reorganizar os macros de fluxos, fisicos e de informacdo, da empresa e ao longo da cadeia, do
fornecedor ao consumidor final;

e Escolher e introduzir uma politica de distribuicdo adaptada as necessidades do cliente;
e Colaborar com os fornecedores e os clientes para reduzir os riscos logisticos;

e Gerir com eficacia um servico logistico através de indicadores de gestdo pertinentes e melhorar o seu
desempenho continuamente;

e Utilizar ferramentas de Colaboracdo Logistica, adaptando a teoria na area logistica, a sua realidade
empresarial;

e Organizar a informac¢ao da empresa, do fornecedor ao cliente;

e Reduzir os stocks introduzindo um sistema de informacao eficaz com os seus clientes;

e Escolher e introduzir uma politica de transportes adaptada as necessidades do cliente;

e Gerir com eficdcia e eficiéncia um servico logistico através de indicadores de gestdo pertinentes;
e Colaborar com os fornecedores e os clientes para reduzir os riscos logisticos;

e Saber em que consistem e quais as principais fun¢gdes numa organizagao;

e Saber em que consiste a contabilidade;

e Saber em que consistem as diversas 6ticas ou perspetivas (financeira, econémica e monetaria), quais
os mapas contabilisticos associados a cada dtica e ter a capacidade de “ler” e entender essa
informacao;

e Saber proceder ao registo contabilistico das operac¢des relacionadas com as importagdes e
exportagoes;

e Saber em que consiste a Gestao Financeira e os seus principais objetivos;

e Ter conhecimento dos aspetos mais relevantes associados ao equilibrio financeiro;

e Ter conhecimento das especificidades de um Processo Orcamental;

e Saber em que consiste a Andlise Financeira e dominar as suas principais técnicas;
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Ter adquirido conhecimentos, que permitam utilizar a folha de célculo (Excel) de uma forma otimizada
no ambito da contabilidade e financas;

Aplicar e desenvolver, de forma eficiente, os procedimentos Logistica Internacional- Regime de
Importacgdes;

Integrar a importancia das novas tecnologias e a comunicacdo na gestdo dos transportes;

Conhecer o Regime Geral e respetivas Obrigacdes Acessorias nas Operacdes Comunitarias de Bens;
Preencher a Declaragdao INTRASTAT;

Saber quais os Suportes de Comunicacao da Declaracao INTRASTAT e respetivos Requisitos;

Identificar os Limiares do Sistema INTRASTAT;

Analisar as formalidades aduaneiras no comércio internacional de mercadorias;

Identificar os procedimentos e declaragdes aduaneiras de mercadorias importadas e exportadas do
territério europeu;

Utilizar e dominar os documentos adequados as atividades e tarefas deste dominio;
Enunciar os principais conceitos e técnicas utilizadas para gerir frotas;

Integrar a Gestdo de Frotas na cadeia logistica;

Identificar o sistema (e suas partes) de gestao de frotas;

Relacionar valores, custos e beneficios ao nivel dos transportes;

Analisar e avaliar Sistemas de Transportes;

Integrar a importancia das novas tecnologias e a comunicagao na gestao dos transportes;

Desenvolver os aspetos que promovem a confianca pessoal em momentos de negociacdao, desde a
reunido interpessoal até a apresentacdo para uma equipa de compras;

Saber como utilizar técnicas estruturadas de persuasdo para conduzir reunides de vendas e negociac¢des,
de forma achegarem a solugdes win-win;

Desenvolver a Relacdo Contratual.
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COORDENACAO do MBA - Procurement —
Impor / Export — Processos logisticos

A Coordenacdo e Dire¢do Operacional do Nome MBA — Procurement — Impor /
Export — Processos logisticos, serd assegurado, pelo Eng. Vasco Carvalho.

Formagao
e Engenharia Mecanica, Manutengdo de Equipamentos

e Frequéncia do Mestrado em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizacao

e Especializacdo em Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-2006 de
4 de abril (técnico do Grupo A, certificado 1252R/13-A da Agéncia Portuguesa
do Ambiente)

e Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores, Formacgao de Formadores.

Experiéncia Profissional

Exercicio de Engenharia na Area da Manutencdo ao longo de 26 anos, tendo
exercido funcdes de coordenacdo e chefia de departamentos de inspecao,
consultoria, auditoria e execugdo de trabalhos em edificios de habitacao, servicos
e instalagdes industriais com vista a detetar e colmatar anomalias, falhas na
concecdao e desenvolver métodos ou alteragbes permitindo otimizar o
funcionamento e de reduzir os custos de exploracao;

Desde Janeiro de 2014 exerc¢o funcdes de gestao, consultor e auditor de engenharia
na firma aiMC — auditorias e inspecdes de engenharia, com a realizacdo de
trabalhos de auditorias ao funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspe¢bes periddicas de trabalhos de manutencdo e
preparacao e fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na area técnica;

Colaboracao anterior nas seguintes firmas:
e PLM - Planeamento e Gestdo de Manutencdo;
e Siemens Portugal;
e Qeiras Viva — Gestdo de Equipamentos Sécio-Culturais e Desportivos;
e EMEL — Emp. Municipal de Estacionamento de Lisboa;
e SIM I, Siemens Manindustria Servigos de Manutengdo ACE;
e Neocel — Impressdao e Manufactura SA.
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PROGRAMA MBA - Procurement — Impor
/ Export — Processos logisticos

Responsaveis de
1. O Programa de MBA — Procument — Impor / export — Processos logisticos, inclui

operacdes e de Suppl
PR S as seguintes Unidades:

Chain — logistica,
compras, gestao de

) Unidades Carga Corpo Docente
stocks, armazéns e Horaria
transportes, Quadros dos Unidade 1 - A Logistica nas Organizacdes 30h Vasco Carvalho
servigos de logistica e Unidade 2 - O Fluxo Logistico 30h Vasco Carvalho
Gestores de empresas Unidade 3 - Perspetiva Contabilistica da Gestdo de 30h Rui Felgar
gue pretendam fazer das Importagdo e Exportagao
atividades de cariz Unidade 4 - Perspetiva Financeira da Gestdo de 30h Rui Felgar
logistico uma verdadeira Importagdo e Exportacdo
vantagem competitiva Unidade 5 - Logistica Internacional e Sistema 30h Vasco Carvalho
& P : INTRASTAT
Unidade 6 - INCOTERMS e Procedimentos Aduaneiros| 30h Vasco Carvalho
Unidade 7 - Gestdo de Frotas 30h Vasco Carvalho
Unidade 8 - Negociagdo e Gestao de Contratos 30h Vasco Carvalho
Logisticos
Unidade 9 - Projeto Final 50h Vasco Carvalho
Duragdo Total 290h

2. O Certificado de MBA MBA — Procurement — Impor / export — Processos
logisticos sera atribuido aos participantes que frequentem, com
aproveitamento, as 9 Unidades deste Programa.

3. Cada Unidade pode ser frequentada individualmente e tera as seguintes
caracteristicas:
e Limitado a 18 participantes para garantir a eficiéncia do processo de
aprendizagem;
e Avaliacdo Intermédia: a avaliagdo serd continua sendo obrigatéria a
presenca a 90% das sessoes;
e Avaliacdo final: cada unidade curricular sera avaliada através de um
teste escrito, de um trabalho individual ou de grupo ou do conjunto
dos dois. Neste ultimo caso o teste terd uma ponderagdo de 60% e o
trabalho de 40%;
e Certificado de frequéncia ou de aproveita
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UNIDADE 1 - 25h + 5h de teste

Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado A Logl'stica nas Organizagdes

em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,

Refrigeracdo e Climatizacdo; Especializacdo em Mddulo I - O papel da logistica na empresa

Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79- > Globalizar os atos logisticos do fornecedor ao cliente: a
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo gest3o da “supply chain”;

IEFP.

O que espera o cliente da logistica;

Servico ao cliente e gestdo do servigo ao cliente:
" . . . o Novos arquétipos de Mercado;

Exercicio de Engenharia na Area da Manutengao ao
longo de 26 anos, tendo exercido fungdes de ~ i
coordenagdo e chefia de departamentos de producdo, comerecial);
inspecdo, consultoria, auditoria e execuc¢do de Qualidade;

trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e
instalacGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegdo e
desenvolver métodos ou alteragdes permitindo » As solugdes classicas;

otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de > As solucdes “por pedido a montante”.
exploragao;

A logistica e as outras fungdes (compras, qualidade,

Compras e Area comercial.

Mddulo Il — Organizar uma logistica fisica eficaz

Moddulo 11l = Planeamento Estratégico na Logistica
Desde Janeiro de 2014 exergo fungdes de gestao,

consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspe¢bes de engenharia, com a o E-Commerce;

realizagdo de trabalhos de auditorias ao o A cadeia de abastecimento;
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecdes periddicas
de trabalhos de manuten¢do e preparacdo e > Andlise SWOT na Logistica;
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na area » Teorias e Ideias fundamentais;
técnica.

» Cadeia logistica:

o Gestdo Logistica;

» Planeamento Estratégico.
Mddulo IV - Sistemas colaborativos em logistica
» Logistica e Sistemas de informacao;
Catalogos Eletronicos;
QR/CR;
VMI;
CRP;
SOB;
ECR;
CPFR.
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Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizacdo; Especializacdo em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao
longo de 26 anos, tendo exercido funcbes de
coordenagdo e chefia de departamentos de
inspecdo, consultoria, auditoria e execucdo de
trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e
instalagGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concecio e
desenvolver métodos ou alteracdes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploracdo;

Desde Janeiro de 2014 exerco fungdes de gestao,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspecdes de engenharia, com a
realizacdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecbes periddicas
de trabalhos de manutencdo e preparacio e
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na drea
técnica.

MBAO68

UNIDADE 2 - 25h + 5h de teste

O Fluxo Logistico

Moddulo | — Caderno de Encargos Logistico

>

O que é o caderno de Encargos;

Colaborar com os fornecedores;

A convencao logistica;

Gerir um servico logistico;

A gestdo dos fluxos da plataforma logistica (DRP, EDI
Internet);

Dominar os custos e os resultados. O desempenho e os
Indicadores na gestdo logistica.

Maddulo Il — A organizac¢do da expedicao e distribuigao:
principios e boas praticas.

>
>

Inbound: a rececao e a armazenagem;

Outbound: os principios da organizacdo dos armazéns e
a preparacao das encomendas: a expedicdo e a
distribuicao;

A empresa pressionada pelo cliente;

A organizacdo da expedicao e distribuicdo: principios e
boas praticas;

O transporte, as bases da legislacao.

Casos de estudo.
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Licenciado em Economia pela Faculdade de
Economia da Universidade Nova de Lisboa;

UNIDADE 3 — 25h + 5h de teste

P6s-Graduagdo em Controlo de Gestao e Perspetiva Contabilistica da Gestdo de Importagdo e
Performance pelo ISCTE; Exportacao

2005 -Seguros ramo aviagdo —Curso realizado em

Londres e conduzido pela Marsh’s Aviation and Mddulo | - “A Contabilidade”

Aerospace; » Introducdo:

1999 -Derivados Financeiros e Inovagao Financeira
—Curso ministrado pela Escola de Pds-Graduagado
da Universidade Catélica Portuguesa com duragado o Asfungoes;

o Conceito de empresa;

de 200 horas; o A organizacdo formal e informal.
Treasury Management —Curso realizado em > A “Contabilidade”:

Montreal / Canada para gestdo centralizada de .
fluxos de caixa e reducdo de impactos cambiais Conceito;

(IATA). Tipos de contabilidade;

A conta (contabilistica);

A movimentacdo contabilistica;
Entre 2010 e 2011 foi Diretor de Operagdes no
Agrupamento de Empresa Safesourcing (BPO) e

Prolaboral (Trabalho Temporario); O método digrafico ou das partidas dobradas.

O saldo de uma conta;

Entre 2007 e 2009 foi Assessor de Administra¢do e » A dbtica/perspetiva financeira:
Responsavel Operacional do Grupo CRH — UN Objetivo;

(Unidades de Negdcio) de Contact Centers, Loja e
Construcdo Civil e Metalomacanica;
Iniciou a sua atividade como auditor financeiro na As depreciagdes e amortizagdes;
ERNST & YOUNG e foi Diretor Financeiro da As provisdes;

Portugalia Airlines durante dezasseis anos.

O “Balan¢o”;

Principais contas.
Atualmente é formador e consultor e Partner na

RFF Consilting, desenvolvendo trabalho na area de o
auditor e gest3o financeira em colaboragdo com o Objetivo;

RPLM — Gestdo de investimentos SA e Baker Tilly o A “Demonstracdo de resultados do exercicio”;
(projetos Angola).

» A dbtica/ perspetiva econdmica:

o Principais contas.
» A 6tica monetaria:
o Obijetivo;
o A “Folha de caixa”.
» Outros mapas contabilisticos:
o O “Diario”;

o O “Razao”;

o 0O “Balancete”.
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Médulo Il — “Contabilizagdo de importacoes e exportagoes”

» Compras e entradas em armazém:
o Compras a crédito;

o Compras com custos adicionais (transporte e
manuseamento);

Compras intracomunitarias (€);
Compras intracomunitarias (outra moeda);
Compras a um pais fora da UE;
Compras com desconto;
o Compras com liquidagao diferida.
» Foérmulas de custeio:
o Formula de custeio “Identificacdo especifica”;
o Formula de custeio FIFO;
o Formula de custeio Custo Médio Ponderado.
» Vendas:
o Venda de mercadorias;

o Vendas a clientes residentes noutro estado membro
da EU;

Vendas a clientes fora da EU;

Venda de mercadorias em condig¢des de liquidagao
diferida;

Venda de mercadorias com aplicacdo do método do
retalho;

Vendas de mercadorias em poder de terceiros.
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Licenciado em Economia pela Faculdade de UNIDADE 4 - 25h + 5h de teste
Economia da Universidade Nova de Lisboa; . . . - -
: . . Perspetiva Financeira da Gestao de Importacao e
P6s-Graduagao em Controlo de Gestdo e .
Performance pelo ISCTE; Exportagao
2005 -Seguros ramo aviagdo —Curso realizado em
Londres e conduzido pela Marsh’s Aviation and Médulo | - “A Gestdo e a Andlise Financeira”
Aerospace; » A funcgdo Financeira:

1999 -Derivados Financeiros e Inovagao Tipos de fluxos;
Financeira —Curso ministrado pela Escola de Pés-
Graduacdo da Universidade Catodlica Portuguesa
com duracdo de 200 horas; O orgamento de tesouraria;

A evolucdo da funcao financeira;

Treasury Management —Curso realizado em O plano financeiro.
Montreal / Canada para gestdo centralizada de

fluxos de caixa e redugdo de impactos cambiais .
(IATA). o Conceito;

> A “Gestdo financeira”:

o Objetivos da “Gestdo financeira”.

» 0 equilibrio financeiro:
Entre 2010 e 2011 foi Diretor de Operagdes no
Agrupamento de Empresa Safesourcing (BPO) e
Prolaboral (Trabalho Temporario);
Entre 2007 e 2009 foi Assessor de Administragdo As necessidades de “Fundo de maneio”;
e Responsavel Operacional do Grupo CRH — UN A “Tesouraria Liquida”;
(Unidades de Negdcio) de Contact Centers, Loja e
Construgao Civil e Metalomacanica;

o O “Fundo de maneio”;
O “Balanco funcional”;

o Situac0es tipicas de tesouraria.

o . . . » 0 “Processo orcamental”;
Iniciou a sua atividade como auditor financeiro

na ERNST & YOUNG e foi Diretor Financeiro da > A “Analise financeira”:

Portugalia Airlines durante dezasseis anos. o Conceito;

Atualmente é formador e consultor e Partner na o Técnicas de “Andlise financeira”:

RFF Consilting, desenvolvendo trabalho na area e A certificacio das “Demonstracdes financeiras”;
de auditor e gestdo financeira em colaboragao

com RPLM — Gest3o de investimentos SA e Baker e A comparacdo de “Demonstracdes financeiras”;
Tilly (projetos L

AngchF;) g e Os “Racios”.

Modulo Il - “Excel para Financeiros”

» Destaque para as principais potencialidades do Excel para
uma utilizagdo otimizada no ambito da contabilidade e
financas;

Andlise de variagdes;

Anadlise de cendrios;
Analise de sensibilidade;

www.highskills.pt
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Atingir objetivo e solucionador;

Utilizagdo otimizada dos graficos no ambito das finangas;

As principais fungdes financeiras;

Utilizagdo da formatagdo condicional no reporting;
As tabelas dinamicas;

Ponto morto das vendas;

Analise ABC;

Os modelos financeiros;

A protecdo da informacao;

LigacOes entre ficheiros;

Macros;

YV VYV YV VYV VYV VY VY

Utilizacdo de atalhos.
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Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizacdo; Especializacao em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao
longo de 26 anos, tendo exercido funcdes de
coordenagdo e chefia de departamentos de
inspecdo, consultoria, auditoria e execucdo de
trabalhos em edificios de habitagao, servicos e
instalagdes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegao e
desenvolver métodos ou alteragdes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploragao;

Desde Janeiro de 2014 exergo fungdes de gestdo,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspe¢des de engenharia, com a
realizacdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecbes periddicas
de trabalhos de manutengdo e preparagdo e
fiscalizagdo de obras novas, e formagao na area
técnica.

MBAO068

UNIDADE 5 - 25h + 5h de teste
Logistica Internacional e Sistema INTRASTAT

Mddulo | — Logistica Internacional- Regime de Importagdes
Os custos dos transportes;
Elementos a recolher e respetivo célculo.
As operagdes relativas a propriedade dos meios de
transporte:

Quando e porqué recorrer ao outsourcing;

A organizagdo a exigir segundo o tipo de produto;
Tipos de contrato e sua especificidade;

Contrato de seguro. Seguro de cargas.

As Operacoes Alfandegarias:

Papel da Alfandega;

Procedimentos de transito comunitario e transito
comum;

Os procedimentos simplificados;
Introducdo a classificacdo das mercadorias;
Os regimes aduaneiros.

» Importacdes:

o

Regime geral das infragdes tributarias.

» Analise do contrato de compra e venda internacional —
Incoterms:

o

Disposicoes de aplicacdo do cddigo aduaneiro;
Documentos utilizados nas trocas comerciais;
Origem das mercadorias;

Valor aduaneiro;

Introducao das mercadorias no territorio
aduaneiro;

Declara¢do aduaneira (procedimentos);
Destinos aduaneiros;

Estatuto aduaneiro das mercadorias e transito;
Regimes aduaneiros econémicos;

Reembolso ou dispensa do pagamento de direitos
de importacdo ou exportacao.

» Introducdo a integragdo com os novos sistemas de
informacao.
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Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizacao; Especializagdo em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao
longo de 26 anos, tendo exercido funcgbes de
coordenacao e chefia de departamentos de
inspecdo, consultoria, auditoria e execucdo de
trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e
instalagGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegcdo e
desenvolver métodos ou alteracdes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploracdo;

Desde Janeiro de 2014 exerco fungdes de gestdo,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspegdes de engenharia, com a
realizagdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecbes periddicas
de trabalhos de manutencdo e preparagdo e
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na drea
técnica.

MBAO068

Mddulo Il — Sistema INTRASTAT
» Operacbes comunitdrias de bens:

o Regime Geral;
o Aquisi¢cdes e Transmissdes Intracomunitarias;
o Operagdes Triangulares;

o ObrigacGes Acessorias.
Introducdo ao sistema do intrastat;
Recolha de informacdo e aplicacdo do intrastat:

o Chegadas e Expedigdes de Bens;

o Operacgdes Incluidas e Operagdes Excluidas.
Responsaveis pela informacao;

Os limiares do sistema intrastat;

Imputacdo temporal das operagdes no periodo de
referéncia;

Suporte de informacao:

o Informatico e papel;
o Corregdo de Dados;

o Auséncia de Transagdes Intracomunitdrias.
Outras informacdes:

o Periodo de Referéncia;
o Transmissdo da Informacdo;
o Prazos;

o Infracdes e Sancoes.
Preenchimento da declaracao.
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HIGH SKILLS

Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizagao; Especializacdo em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenco ao
longo de 26 anos, tendo exercido fungdes de
coordenacdo e chefia de departamentos de
inspecdo, consultoria, auditoria e execugdo de
trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e
instalagGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegdo e
desenvolver métodos ou alteragdes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploragao;

Desde Janeiro de 2014 exergo fungdes de gestao,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspe¢bes de engenharia, com a
realizagdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecdes periddicas
de trabalhos de manutencdo e preparacdo e
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na area
técnica.

MBAO068

UNIDADE 6 — 25h + 5h de teste
INCOTERMS e Procedimentos Aduaneiros

Médulo | - Origem das mercadorias

» Nocdo de origem e sua importancia nas trocas
internacionais;
Fontes normativas da origem das mercadorias;
A origem nao preferencial;
A origem preferencial;
A certificagdo da origem das mercadorias;
A verificacao e o controlo das provas de origem das
mercadorias.

Modulo Il - Documentos e Procedimentos em Comércio
Internacional

» Definicdo das condi¢des de venda;

» Definicdo das condigdes e meios de pagamento;

» Contratos de cambio;

» Documentos de importacdo e exportagao.

Modulo Il — Incoterms
» Conceitos e definicdo de Incoterms;
» Funcdo e Classificacdo dos Incoterms;
» Descrigdo dos Incoterms 2010.

Mddulo IV - Regime e Procedimentos Aduaneiros e Fiscais
» Procedimentos relacionados com a entrada de
mercadorias no territorio da EU;
A declaracdo aduaneira;
Requalificacdo dos regimes aduaneiros;
A introducdo em livre pratica;
Os regimes especiais;
Exportacao.
Moddulo V - O Valor Aduaneiro das Mercadorias
Enquadramento legal;
Funcdo do valor aduaneiro;
Métodos de cdlculo do valor aduaneiro;
Local de entrada das mercadorias no territério da Unido
Europeia.
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HIGH SKILLS

Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,

Refrigeracdo e Climatizagdo; Especializacdo em Modulo VI - Tributagao das Mercadorias, Divida Aduaneira e
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79- Garantias
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo Os impostos cobrados pelas alfandegas;

IEFP. Constituicdo da divida aduaneira na importac3o;
Constituicdo da divida aduaneira na exportacao;

Novo regime das garantias;

Cobrancga, notificacdo e registo de liquidacdo da divida

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao >
longo de 26 anos, tendo exercido funcBes de aduaneira;

coordenacdo e chefia de departamentos de Pagamento da divida aduaneira;
inspecdo, consultoria, auditoria e execucdo de Reembolso e dispensa de pagamento;
trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e Extingdo da divida aduaneira.
instalagGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegcdo e
desenvolver métodos ou alteragbes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploragao;

Desde Janeiro de 2014 exerco fungdes de gestdo,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspecdes de engenharia, com a
realizagdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecbes periddicas
de trabalhos de manutencdo e preparacio e
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na drea
técnica.
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HIGH SKILLS

Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizagao; Especializacdo em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutencio ao
longo de 26 anos, tendo exercido fungdes de
coordenacdo e chefia de departamentos de
inspecdo, consultoria, auditoria e execugdo de
trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e
instalagGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegdao e
desenvolver métodos ou alteragdes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploragao;

Desde Janeiro de 2014 exergo fungdes de gestao,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspe¢bes de engenharia, com a
realizagdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecdes periddicas
de trabalhos de manutencdo e preparacdo e
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na area
técnica.

MBAO068

UNIDADE 7 — 25h + 5h de teste

Negociagao e Gestao de Contratos Logisticos

Técnicas de Vendas adaptadas a negociacdo em Logistica;
Defini¢do de custos (Espago/ RH/Equipamentos);
Elaborar de orcamentos;

Gestdo Logistica de Espago/ RH/Equipamentos;
Elaboragdo de Propostas;

Planear e estruturar cada negociac¢ao;

Definir objetivos negociais flexiveis;

Definir objetivos negociais claros e mensuraveis tendo em
conta os interesses de ambas as partes;

Utilizar técnicas de persuasao nao-verbais;

Conduzir negociacbes de forma a atingir resultados
win/win;

Efetuar avaliagcdes de cada negociacao utilizando critérios
mensuraveis e quantificaveis;

Evitar concessdes e a negociacdo destas;

Dirigir-se as necessidades, sentimentos e prioridades das
outras partes;

Reconhecer os limites da venda e da negociacao;

Utilizar um plano faseado de negociacdes;

Aprender a lidar com objecdes e rejei¢des;

Usar argumentos negociais e saber contra-argumentar;
Elaboracdo de contratos:

o Avrelacdo contratual;
Conteudo do contrato;

o
o Como garantir e controlar o cumprimento do contrato
o

Tipologia Contratual Internacional - definicdo e
limitacdo das responsabilidades;

Os Incoterms: responsabilidades e importancia do
seguro.
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HIGH SKILLS

Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizagao; Especializacdo em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao
longo de 26 anos, tendo exercido fungbes de
coordenacdo e chefia de departamentos de
inspecao, consultoria, auditoria e execugdo de
trabalhos em edificios de habitagao, servicos e
instalagdes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na concegdo e
desenvolver métodos ou alteragcdes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploragao;

Desde Janeiro de 2014 exergo fungdes de gestao,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspecGes de engenharia, com a
realizacdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspegdes periddicas
de trabalhos de manutengao e preparagao e
fiscalizagdao de obras novas, e formagdao na area
técnica.

MBAO068

UNIDADE 8 — 25h + 5h de teste

A Gestao das Frotas

Mdédulo

I - A Gestao de Frotas e sua Integracdo nas Cadeias

Logisticas

>

>
>
>

>
Mdédulo

VVVVVVYVYVYY

Modos de transporte: sistemas multimodais e
intermodais;

Transportes rodovidrios;

Melhorias nos transportes;

Aplicagdes de gestao;

A Seguranca do Trabalho nos Transportes;

A Cadeia Logistica (SCM — Supply Chain Management).

Il - Gestao de Frotas:
Elementos de um sistema de producgao de transporte de
mercadorias:

o Veiculos e pessoal;
o Condutor, manutengao;

o Planificacdo, despacho e controlo.

Estabelecimento de rotas;

Externalizacdo do transporte;

Contratacdo e gestdo do relacionamento com prestadores
de servico de transporte;

Business Inteligence para Gestao de Frotas.

Il - Analise e Avaliacao de Sistemas de Transportes:
Evolucdo do conceito de desempenho;
Fundamentos para analise de desempenho;
Desempenho nos servigos de transporte;
Avaliacdo de desempenho;

Medicdo do desempenho;

Custos;

Capacidade;

Tempo de ciclo;

Qualidade e nivel de servico;

Indicadores de desempenho e Produtividade.
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HIGH SKILLS

Engenheiro Mecanico, Frequéncia do Mestrado
em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia,
Refrigeracdo e Climatizacao; Especializagdo em
Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-
2006 de 4 de abril; Formador Certificado pelo
IEFP.

Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao
longo de 26 anos, tendo exercido funcgbes de
coordenacdao e chefia de departamentos de
inspecdo, consultoria, auditoria e execucdo de
trabalhos em edificios de habitacdo, servicos e
instalagGes industriais com vista a detetar e
colmatar anomalias, falhas na conceg¢do e
desenvolver métodos ou alteragbes permitindo
otimizar o funcionamento e de reduzir os custos de
exploragao;

Desde Janeiro de 2014 exerco func¢des de gestao,
consultor e auditor de engenharia na firma aiMC —
auditorias e inspegdes de engenharia, com a
realizagdo de trabalhos de auditorias ao
funcionamento de instalagdes com equipamentos
elétricos e eletromecanicos; Inspecbes periddicas
de trabalhos de manutencdo e preparacio e
fiscalizacdo de obras novas, e formacdo na drea
técnica.

MBAO068

UNIDADE 9 - 50h
PROJETO FINAL

» O projeto consiste num trabalho a ser realizado ao
longo de todo o curso que visa a constru¢do de um
projeto empresarial.
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Contactos para mais informacgoes:

E-mail: geral@highskills.pt

Telefone: +351 217 931 365
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