Conteudo de Formagao a Distancia

Procurement, Negociacao e Gestao de Contratos

Objetivos Gerais

Este curso é dirigido a todos os profissionais que pretendam adquirir conhecimentos sobre a
importancia do procurement, negociagao, contratualizagado e monitorizagéo de contratos para
a cadeia de producao e de logistica das Empresas.

Objetivos Especificos
No final deste Curso os participantes saberao:

e Conhecer o enquadramento funcional do procurement nas organizagoes;

« Identificar os principios base de uma negociagéo;

e Conhecer e aplicar estratégias de negociacdo em concordancia com os objetivos
definidos;

o Gerir e consolidar check- list negociada para efeitos do posterior ato de contratagao
formal.

Destinatarios

Este Curso destina-se a Diretores e Responsaveis de Compras, bem como a todos os
profissionais com responsabilidades na fungdo de procurement, negociacdo e Gestao de
contratos.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligagcdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horaria

18 horas
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Conteudo Programatico

Moédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizagao

Moédulo | — Introdugao ao Procurement
> Globalizacdo e Competitividade dos Mercados;
> A importancia da fidelizagado de Fornecedores e Parceiros de Negdcio.
Modulo Il - O Processo de Procurement nas Organizagoes
> Procurement — Defini¢cdo, Conceitos e Objetivo(s);
» Os Macro- Processos / atividades na Gestdo do Procurement;
> Abordagem ao RFP (Request for Proposal);
> Ferramentas de Andlise.
Modulo Il - Negociagao
> Principios béasicos de Negociagao;
> Fatores internos/externos relevantes no ambito do Processo Negocial;
> As Fases da Negociagao;
> Estratégias e Taticas Negociais;
> Caracteristicas / Perfil do Negociador.

Médulo IV — Contratos
» Os Macro- Processos na Gestdo de Contratos;
> Legislagéo e Standards na Elaboragéo de Contratos;

> Monitorizagéo de Contratos de Produtos e/ou Servigos.
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Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formagcao presencial
através da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal
como faz na sala de aula.

As apresentacodes e exercicios serao sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacao.

No final do curso recebera um Certificado de Formagao Profissional caso frequente pelo
menos 90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes
online e tenha avaliagao final positiva.

Esta formacao é certificada e reconhecida.
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