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Seminário Gestão da Qualidade: ISO 9001:2015 VS ISO 

9001:2026- a Distância 

Objetivos Gerais 

Este seminário tem como objetivo analisar as diferenças entre a ISO 9001:2015 e a futura 

ISO 9001:2026, compreendendo as alterações introduzidas, os seus impactos nos Sistemas 

de Gestão da Qualidade e as estratégias de adaptação organizacional. 

Objetivos Específicos 

No final do seminário os participantes ficarão aptos a: 

• Compreender o contexto e as razões da revisão da ISO 9001; 

• Identificar os principais requisitos e estrutura da ISO 9001:2015; 

• Reconhecer as alterações previstas ou confirmadas na ISO 9001:2026; 

• Comparar requisitos e impactos entre as duas versões; 

• Avaliar os efeitos das mudanças nos processos e na gestão organizacional; 

• Identificar ações prioritárias para preparação da transição. 

Destinatários 

Este seminário é dirigido a todos os gestores da qualidade, auditores internos, consultores, 

diretores, responsáveis de processos e profissionais envolvidos em Sistemas de Gestão da 

Qualidade (SGQ). 

Pré-requisitos 

Os pré-requisitos necessários para frequentar este seminário são: 

• Ter acesso a um computador ou um tablet com ligação à Internet e um browser 

(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet 

Explorer. 

• Pode aceder ao seminário a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa 

e no escritório), tablet ou smartphone. 

Data de Realização 

01 e 02 de julho de 2027  

Duração  

04 Horas 

Horário 

09h00 às 12h30 

Valor  

210,00€ + IVA 
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Orador: Dr. João Carvalho 

Habilitações 

Licenciado em Gestão de Empresas 

Mestre em Gestão de Recursos de Saúde  

Docente do Ensino Superior e Profissional 

Gestor Executivo de Unidades de Saúde 

Consultor Financeiro, de Gestão e de RH 

Diretor Financeiro em IPSS 

Diretor de Serviços em IPSS 

Formador nas áreas de Gestão, Contabilidade, Fiscalidade, 

Gestão de Projetos, Logística, RH e gestão da qualidade. 

Curso Prático de Contabilidade e Fiscalidade com informática Aplicada. 

Curso de E Formador e Formação de Formadores. 

Resumo de Competência 

Gestor com mais de 10 anos de experiência, tendo assumido funções de Diretor Financeiro e Diretor de 

Serviços em Instituições Particulares de Solidariedade Social, e funções de Gestor de Unidades de Saúde. 

Técnico de Contabilidade em contexto de gabinete e como Diretor de Recursos Humanos em Unidade de 

Saúde. 

Formador em diversas áreas desde 2018, tanto em ações de formação privadas como no âmbito de 

programas financiados. Conta com a elaboração e construção de diversos cursos e módulos de 

Programas Avançados que ministra. 

Consultor de Empresas desde 2018 nas áreas de Gestão, Contabilidade e Recursos Humanos. 

Docente no Instituto Politécnico de Leiria de unidades curriculares de Gestão de Unidades de Saúde e de 

Cursos Profissionais. 

Percurso Profissional 

• Desde setembro/2023 – Docente de unidades curriculares em Escolas Profissionais; 

• Desde junho/2022 – Trabalhador independente como formador e consultor; 

• Desde fevereiro 2022 – Docente no Instituto Politécnico de Leiria; 

• Desde janeiro/2018 – Formador nas áreas de Gestão, Contabilidade, Fiscalidade, Gestão de 

Projetos, Logística, RH e gestão da qualidade; 

• Desde 2018 – Consultor de Empresas nas áreas de Gestão, Contabilidade e Recursos Humanos; 

• De 2017 a 2018 – Diretor de Serviços de IPSS; 

• De 2014 a 2017 – Diretor Financeiro de IPSS; 

• De 2012 a 2014 – Técnico de Contabilidade em IPSS. 
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Temas do Seminário 

 

Módulo 0 – Apresentação da Plataforma e Método de Utilização 

Módulo I – Enquadramento da Revisão da ISO 9001 

➢ Evolução histórica da ISO 9001; 

➢ Contexto internacional da revisão; 

➢ Tendências da gestão da qualidade; 

➢ Novos desafios organizacionais: 

o Transformação digital; 

o Sustentabilidade; 

o Gestão de risco; 

o Resiliência organizacional; 

o Expectativas das partes interessadas. 

 

Módulo II - Revisão dos Requisitos da ISO 9001:2015 

➢ Estrutura de Alto Nível (HLS); 

➢ Abordagem por processos; 

➢ Pensamento baseado em risco; 

➢ Liderança e planeamento; 

➢ Suporte, operação e avaliação do desempenho; 

➢ Melhoria contínua. 

 

Módulo III – ISO 9001:2026: Principais Alterações e Novas Perspetivas 

➢ Alterações estruturais e conceptuais; 

➢ Integração de temas emergentes: 

o Digitalização e tecnologia; 

o Gestão do conhecimento; 

o Ética e governança; 

o Sustentabilidade e contexto ESG; 

o Resiliência e continuidade. 

➢ Reforço da gestão de risco e oportunidade; 

➢ Atualização de terminologia e requisitos. 

 

 

 

Limite Máximo de Participantes: 12 
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Condições 

Para se inscrever deverá nos contatar através dos seguintes meios  

                E-mail: geral@highskills.pt |Telefone: +351 217 931 365 

                Avenida Conde Valbom nº 6, 2º andar, 1050-068 Lisboa, Portugal 

 

Ou enviando a Ficha de Inscrição devidamente preenchida (encontra-se na última página). 

 

A inscrição só fica confirmada após emissão da fatura final e o pagamento da mesma. 

Mais do que uma inscrição da mesma entidade indique-nos para ter acesso à nossa política de                              

desconto. 

O valor do curso inclui: 

• Manuais e Material Pedagógico; 

•    Certificado de Formação 

Cancelamentos e Não Comparências 

O(s) participante(s) poderão fazer-se substituir por outro(s) participante(s), devendo comunicar a 

alteração até 2 dias úteis antes do início do seminário. 

A sua não comparência do(s) formando(s) no dia do seminário não dará lugar ao reembolso do valor 

da inscrição e será cobrada na sua totalidade. 

 

Dados da Empresa 

High Skills – Formação e Consultoria, LDA. 

Avenida Conde Valbom nº 6, 2º andar, 1050-068 Lisboa, Portugal 

Nº fiscal: 513 084 568 

Capital Social: 10 000,00 

Informação Bancaria 

Banco: Millennium BCP 

IBAN: PT50 0033 0000 4547 5386 3530 5 

SWIFT: BCOMPTPL 



 

DISSEM152                                  www.highskills.pt | geral@highskills.pt | PT: 00351 217 931 365 

 

Ficha de Inscrição 

 

Deverá preencher e enviar-nos via e-mail geral@highskills.pt 

1.       CLIENTE (Preencher quando o Formando não é cliente final) 

Entidade: 
  
  
  
  
  
  

Responsável: 
  
  
  
  
  
  

Morada: 
  
  
  
  
  
  

Código Postal: 
  
  
  
  
  
  

Nº 
Contribuinte / 

Fiscal: 

  

Telefone: 
  
  

E-mail: 
   

2.       DADOS FORMANDO(s) 

Nome: 
  
  
  
  
  
  

E-mail: 
  
  
  
  
  
  

Naturalidade 
(Junta de 

Freguesia): 

  
  
  
  
  

Seminário: 

  
Seminário de Gestão da Qualidade: ISO 9001:2015 VS ISO 9001:2026 – a Distância 

  
  
  
  
  

Data 
Nascimento: 

  
Nacionalidade: 

  

Nº de Doc de 
Identificação 

  
Data de Validade: 

  


