H . Conteudo de Formacao a Distancia

HIGH SKILLS

Riscos Nao Financeiros na Banca

Objetivos Gerais

Este curso é dirigido a todos os profissionais que atuam nas areas de risco, compliance,
sustentabilidade, auditoria, controlo interno, planeamento estratégico e gestdo sénior no
setor bancério. Tem como finalidade sensibilizar os participantes para a crescente relevancia
dos riscos néo financeiros no contexto regulatorio e estratégico da banca, promovendo uma
compreensao clara da sua natureza, impacto e evolucéo. Pretende-se, igualmente, capacitar
os profissionais para identificar, avaliar e mitigar diferentes tipos de riscos néo financeiros
que possam comprometer a resiliéncia, a reputacédo e a sustentabilidade das instituicbes
financeiras. Neste enquadramento, sera dada especial atencao a integracdo da visdo ESG
— ambiental, social e de governance — como parte essencial de uma abordagem moderna,
transversal e responsavel a gestao de riscos na banca.

Objetivos Especificos
No final deste Curso os participantes ficardo aptos a:

e Compreender o conceito e abrangéncia dos riscos néo financeiros e distingui-los dos
riscos tradicionais.

e |dentificar os principais riscos nao financeiros aplicaveis ao setor bancario, incluindo
riscos climéticos, ambientais, sociais, reputacionais, tecnolégicos e de conduta.

e Reconhecer as exigéncias regulatérias e de supervisdo (ex. BCE, EBA, Banco de
Portugal) relacionadas com estes riscos.

e Analisar exemplos reais de materializacao de riscos nao financeiros e respetivo impacto
nas instituicoes.

e Aplicar técnicas bésicas de identificacdo e mitigacdo de riscos nao financeiros no
contexto da banca.

e Compreender a interligacao entre sustentabilidade, ética, reputacéo e risco operacional.

Destinatarios

Este curso destina-se a Técnicos e quadros da Direcdo de Risco, Compliance, Auditoria,
Sustentabilidade, ESG, Juridico, Tl, Comunicacdo e Direcbes Operacionais, Gestores com
responsabilidades na tomada de decisdo estratégica e gestdo de risco, Colaboradores
envolvidos em iniciativas de reporte ESG ou adaptacdo ao quadro regulatério sustentavel
europeu.
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Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria

15 horas

Conteudo Programaético
Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacéo
Médulo | — Introducédo aos Riscos Nao Financeiros

» Conceito de risco néo financeiro;

> Disting&o face aos riscos tradicionais (crédito, mercado, liquidez);

» Tendéncias globais: ESG, regulacéo europeia, pressio dos investidores;

» Panorama regulatorio relevante (BCE, EBA, Banco de Portugal, SFDR, CSRD).

Moédulo Il = Tipologia de Riscos N&o Financeiros na Banca

> Risco Climatico (fisico e de transi¢&o);

> Risco Ambiental (poluicéo, uso de recursos, responsabilidade ambiental);

> Risco Social (S de ESG): direitos humanos, diversidade, impacto comunitério;
> Risco de Conduta: vendas indevidas, conflitos de interesse, ética comercial;
» Risco de Reputacdo: impactos mediaticos, crises de imagem, greenwashing;
» Risco Operacional: falhas internas, erros humanos, outsourcing;

> Risco de Compliance: incumprimento regulatério e legal;

> Risco Tecnoldgico e Cibernético: seguranca da informacao, ciberataques;

> Risco Legal: litigios, sangdes, falhas contratuais;

> Risco Estratégico: decisdes de gestdo, adaptacéo a sustentabilidade;

> Risco de Terceiros: dependéncia de fornecedores criticos, gestio de contratos.

Moédulo Il = Riscos ESG e Regulacdo Sustentavel

» Alinhamento com a Taxonomia Europeia;

» SFDR, CSRD e obrigacées de reporte nio financeiro;
> Pressdes de stakeholders e dever fiduciario ampliado;
» Integracéo dos riscos ESG no RAF e no ICAAP.
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Moédulo IV — Avaliacdo e Gestdo de Riscos Nao Financeiros

> Identificacdo e mapeamento de riscos;

» Métodos de andlise: impacto, probabilidade, matriz de risco;
» Respostas possiveis: mitigacdo, aceitacdo, transferéncia;
» Indicadores-chave (KRIs) para riscos néo financeiros;

» O papel da cultura de risco e da formac&o interna.

Mdédulo V — Estudo de Casos e Aplicacédo Pratica

» Casos reais nacionais e/ou internacionais (ex: greenwashing, ciberataques, multas
de conduta);

> Exercicio pratico: mapeamento e proposta de mitigagdo de riscos numa unidade
bancaria ficticia;

» Discussio e partilha de boas préticas.

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que irA mesmo dar a formacdo presencial
através da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal
como faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessdo de formacéao.

No final do curso recebera um Certificado de Formacéo Profissional caso frequente pelo
menos 90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussfes
online e tenha avaliacéao final positiva.

Esta formacéo é certificada e reconhecida.
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